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图 书 馆 与 人 的 全 面 发 展  

徐洪升 

(河南师范大学图书馆，河南 新 乡453002) 

[摘 要]人的全面发展是人的本质、需要和素质的全面发展。人的发展状况制约着图书馆事业的发展，图书馆的发 

展水平标志着人的发展的程度；图书馆对人的全面发展具有促进作用。 
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1 人的全面发展的涵义 

1．1 人的全面发晨的主体是人 

人的全面发展的核心内容应是人的本质的全面发展。马克思在 

(关于费尔巴哈的提纲)一文中提出：“人的本质并不是单个人具固 

有的抽象物。在其现实性上．它是一切社会关系的总和。 l】人的本 

质的丰富性 、全面性取决于社会关系的丰富性、全面性。“社会关 

系实际上决定着一个人能够发展到什么程度。”(21人类社会的发展 

史，本身也就是人类适应不同历史阶段使 自身逐渐完善的历史。人 

类社会的每一个阶段对于人的 “发展”而言都会具有一定特殊的 

“质”。原始社会主要造就的是功利型的人 (其它素质处于萌芽和依 

附状态)．因为原始人的渔猎活动主要是为了满足人类 自身的生存 

和繁衍的基本需要。人还没有造成自己丰富的关系，主要表现为人 

对自然的依赖关系。奴隶社会和封建社会主要造就的是伦理型的 

人．中国古代文化就是典型的伦理型文化，中国传统的价值体系也 

是以 “崇德”为核心的价值体系。在这种体系中，人与人的依赖关 

系占统治地位。在资本主义产业革命时期，主要造就经济型的人 。 

最大限度追求利润，甚至不惜把人也变成 “经济动物”。人虽然摆 

脱了封建宗法共 同体 的依附关系．然而无法摆脱物 (商品货币关 

系)的支配。社会主义是共产主义的第一阶段，我们已经消灭了剥 

削制度，社会主义制度的建立实现了社会关系的根本性变革，为人 

的全面发展开辟了无限广阔的前景，我们党并没有因为我国尚处在 

社会主义初级阶段而讳谈人的全面发展，而是通过追求人的全面发 

展这个目标．来调动亿万人民拥护社会主义 、促进社会主义经济发 

展的积极性，通过追求人的全面发展来推动社会主义不断前进和发 

展，而社会主义不断前进和发展，进而促使人的全面发展。 

1．2 人的全面发晨是人的需要的全面发晨 

人所从事的一切社会实践活动都是为了追求和满足某方面的需 

要而进行的。人的需要多种多样，但大体可分为物质需要和精神需 

要。在人类社会的低级阶段，物质需要的匮乏占主导地位。人类所 

要满足的最迫切的需要是物质需要，随着生产力的高度发展 ，人们 

的物质生活水平得到提高．精神需要相对地突出出来．特别是在现 

代社会条件下，由于社会生活极其变化的复杂性 ，各种新旧矛盾交 

织在一起，有相当一部分人产生思想困惑、信仰危机 、精神空虚。 

这些问题严重地影响人们的精神生活，给人的全面发展造成障碍。 

江泽民同志强词人的精神塑造，他在十六大报告中指出：“一个民 

族，没有振奋的精神和高尚的品格，不可能 自立于世界民族之林。 

在五千年的发展中．中华民族形成了以爱国主义为核心的团结统一、 

爱好和平、勤劳勇敢、自强不息的伟大民族精神。我们党领导人民 

在长期实践中不断结合时代和社会的发展要求，丰富着这个民族精 

神。面对世界范围各种思想文化的相互激荡，必须把 弘扬和培育民 

族精神作为文化建设极为重要的任务．纳人国民教育全过程．纳人 

精神文明建设全过程，使全体人民始终保持昂扬向上的精神状态。” 

1．3 人的全面发晨是人的素质的全面发晨 

人的素质是指以先天禀赋为基础．在社会环境影响下形成和发 

展起来的相对稳定的身心素质系统。过去人们多把培养和提高人的 

素质理解为学校教育手段．主要是针对青少年学生来讲的。随着知 

识经济的到来 ．社会发展越来越依靠广大人民群众整体素质的提 

高。党的十六大报告号召 “要提高全民族思想道德素质和科学文化 

素质”，要实现这一任务，仅仅依靠学校教育显然是不够的，这就 

需要全社会共同努力，创造出能够充分挖掘和发挥人的潜能．调动 

人蕴藏着的创造性和主观能动性．把这种能力解放出来的机制和环 

境。江泽民同志非常重视对人力资源能力的培育．尤其强调要培养 

和造就大批德才兼备的科技人才和专门人才．也特别强调要培养具 

有拒腐防变能力、抵御风险能力、驾御复杂局面能解决复杂矛盾能 

力和自主创新能力的领导人才；还强词培养具有创新精神和创新能 

力的创新型人才；强词实行体制创新，加快建立有利于优秀人才脱 

颖而出、人尽其才的有效机制；强调形成尊重知识，尊重人才，鼓 

励创业的社会气氛。 

2 图书馆与人的全面发展的关系 

2．1 人的发晨状况制约■圈书馆的发晨 

人类在 自身发展的过程中创造出灿烂的思想文化，这种思想文 

化要想传播开来和延续下去．就需要有一种适当的载体，而图书馆 

就正好承担了此项任务。因此，可以说图书馆是人类文明发展刊一 

定阶段的产物 ，图书馆事业 自始至终都受着人类文明发展状况的翻 

约。在西方的古希腊和古罗马时期，人们崇尚自由、张扬个性．图 

书馆事业也得到了蓬勃发展。到了中世纪．神学至上．人性受劐压 

抑．图书馆事业也步人低俗 ．这种状况直到文艺复兴前后才有改 

观。中国也是如此 ，在经济繁荣、政治较为开明的汉唐时期．文化 

昌盛、人性复苏，图书馆事业也呈现一派生机。据 <旧唐书·经籍 

志>载：开元年间，仅两京的国家书库，藏书就达 l2．5万余卷。 

而在民主与科学思想大解放的 “五四”以后，尤其是十一扁三中全 

会以后，我国图书馆事业更是得到了飞速发展。总之，图书馆事业 

与人的发展的关系密切相连，在几千年的历史长河中，二者总是兴 

衰与共的。 
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2．2 圈书馆的发展水平标志着人的发展的程度 

在开创中国特色的社会主义事业新局面中不断推动人的全面发 

展，这涉及到社会政治、经济、教育、科学、文化各部门。人的全 

面发展需要一个良好的文化氛围，具备相应的文化条件。在众多的 

文化设施中，图书馆作为人类文化的精神结晶，文明的物质凝聚， 

作为人类文化结构中的一种高层次设施，则是衡量一个国家、一个 

民族人的发展程度的重要标志之一。人的全面发展的社会不是空中 

楼阁，而是在广泛地汲取继承人类一切有益的文明成果的基础上发 

展起来的，而这种汲取和继承则离不开图书馆对人类文献和信息的 

开发和利用。一个国家图书馆的发展水平，往往反映出这个国家社 

会进步和人的发展程度。很难设想，一个图书馆建设普遍滞后的社 

会会有完整意义上的人的发展，正因为如此，十六大报告强调要搞 

好公共文化设施建设，深化文化企事业单位内部改革。其 目的就是 

要充分发挥包括图书馆在内的文化设施的作用，构建与人的发展相 

适应的文化氛围，以促成人与社会的协调发展。 

3 图书馆在人的全面发展中的作用 

3．1 促进人的物质生活的全面发展 

人的生活水平和质量的提高取决于社会生产力的发展，信息对 

生产力的作用 ，一方面是通过对生产力各要素的决定性影响来实 

现，另一方面则是通过对这些要素的有序化组织和总体性协调来实 

现。图书馆在科技交流和信息传播中正是起着中心媒介作用，它既 

是科技情报信息的吸收源，又是科技情报信息的传播源；它提供优 

质信息服务 ，从而扩大了知识与信息的直接和间接的交流，加速了 

科技情报信息的积累增值，推动了现代化进程。 

近年来 ，网络经济作为一种新的经济模式，正悄然成为经济的 

主流。网络对工农业生产 、经济贸易和社会消费等产生了巨大的影 

响并引发重大变革。随着信息技术的迅速发展，在以收藏印刷品为 

主的图书馆的基础上，又兴起了以收藏其它载体形式的文献信息和 

提供网上信息服务的数字图书馆，数字化的图书馆与社会经济之间 

相辅相成的关系透过网络的支持更加密切。 

3．2 促进人的政治生活的全面发展 

任何社会文化机构都不是中性的，它受其社会政治意识形态的 

支配和影响。作为社会意识实现和传递的物质载体 ，图书馆在本质 

上与政治有着密切的关系。图书馆的政治功能是由来已久的，以唐 

代为例，据史书记载，当时的国家图书馆就有 “秘书省”、 “弘文 

馆”、“史馆”、“崇文馆”等。当时的统治者选知书博学之士充任馆 

内学士，一方面 “详正图籍教授生徒”，另一方面对 “朝庭制度沿 

革，礼仪轻重，皆参议焉。”(《新唐书·百官制》)图书馆是人类思 

想的宝库，它的决策咨询作用是勿庸置疑的。同时，它也是政治社 

会化的重要的途径 ，政治文明需要通过政治社会化过程来实现。在 

图书馆所发挥的教育功能中，政治教育始终是其主导方面。通过在 

图书馆的学习引导读者形成对政治现象一般规律的认识，培养一定 

的分析政治现象复杂性的独特的政治思维能力；再者，在这种教育 

过程中，为读者提供具体的政治知识。政治思想、政治理论 、政治 

过程以及参与社会政治生活的其它知识都是政治知识的重要的内 

容。图书馆的教育工作是离不开政治知识传播这一内容的，社会主 

义图书馆其全部工作都围绕着党的基本路线、方针和政策展开，而 

这正是促进人的全面发展的重要保证。 

3．3 促进人的精神生活的全面发展 

书籍是人类的精神食粮 ，阅读与欣赏书籍本身就是人们精神生 

活的一部分。现代物质文明使人们有了更多的闲暇时间，电视、音 

像、网吧等进一步丰富了人们的社会文化生活。但与此同时 ，我们 

12 

也欣喜的看到人们对图书的渴求并没有随着这些新的文化产业的兴 

起而消退。有报道记载：在实行双休 日及 “五一”、 “国庆”长假 

后，北京市公共图书馆的人数增加了 10～40％。在其它一些大中 

城市，到图书馆看书的人也是有增无减。可见，在满足人们 日益增 

长的精神文化需求方面，图书馆有着其它文化活动和其它文化娱乐 

形式不可替代的作用。图书馆要充分发挥自己的资源优势，为读者 

提供丰富多采的文化产品。要积极引导读者多读书，读好书，继承 

祖国优秀文化遗产，汲取世界文化之精髓 ，接受 良好的文化熏陶， 

抵制文化垃圾，追求高尚的精神生活。 

3．4 促进人的素质的全面发展 

具有现代化素质的人的创造性活动，是综合国力中重要的构成 

要素。我国国民素质的整体现状亟待提高。党的十六大报告提出要 

“形成全民学习、终身学习的学习型社会，促进人的全面发展。”图 

书馆是公认的社会大学，具有全民性 、全程性 、多样性和 自主性的 

教育特点。它潜移默化地影响读者的思想、道德、行为和心理等， 

从而在知、情、意、行诸多方面提高人的综合素质。尤其在培养创 

造性思维和创新能力方面，图书馆更有其 自身的优势。我们知道在 

现代社会，知识在高度分化后会高度融合，许多交叉科学、边缘科 

学 、新兴科学应运而生，而新的知识增长点也往往在这些学科上， 

图书馆资料齐全，信息灵通 ，能最先感受到新知识的萌芽，并把发 

现 产生的新的知识增长点提供给读者，以引导他们发现尚未被发 

现的东西，激发他们的创造性思维和创新能力。 

4 结语 

图书馆与人的全面发展的关系，是一个有待深入探讨的问题。 

以上的思考仅仅侧重于宏观的走向，未作全面细致的展开。笔者旨 

在 “抛砖引玉”，能引起更多人的关注。实现人的全面发展是社会 

主义的本质要求，就图书馆而言，它的主要任务是以内促外，即内 

部建设促进人的全面发展。目前，有许多具体的问题亟待解决：如 

何改革管理方式，增强图书馆的活力；如何做好馆藏建设和调整， 

处理好馆藏与需要的关系；如何加强队伍建设，提高馆员 自身素 

质；如何强化服务功能，体现图书馆的人文关怀。以上这些都是摆 

在我们面前的重要课题。我们相信，通过大家共同努力，我们能够 

创造更好的条件，吸纳更多的读者，提供更优质的知识和信息，从 

而完成图书馆在促进人的全面发展中的历史重任。 
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在局域网内向用户提供统一的检索，为内部网的用户造成这 

些站点 “虚拟”在线的景象”[7J。 

3 个性化服务的有关问题 

3．1 提高思想认识。强化用户观念 

在观念方面，传统图书馆主要针对群体用户，在文献收 

藏上，重点强调广大用户的需要，对于个性用户需要的文献 

却往往忽略，因而使一些热门图书，在热期过后变成滞架图 

书，而一部分很有价值的文献却没有收藏。在服务过程中强 

调大众所需，满足大众需要 ，对于部分用户特别是个别需求， 

不能尽力帮助，纯粹以利用作为衡量文献收藏质量的标准。 

因而提高思想认识，关键是提高个性化服务思想认识，强化 

为用户服务的观念。在为群体用户服务时，做好个体用户服 

务工作，满足用户的个性化需求 ；要看到网络环境下图书馆 

已由 “书老大”变为信息服务的一支力量，必须树立观念， 

要把提高服务质量，满足用户需求做为图书馆始终不渝的努 

力方向；其次是树立图书馆整体观念和协作观念，加强图书 

馆间的联合与协作，运用网络功能，以联盟图书馆的收藏满 

足个性用户的信息需求；再次是建立相应的个性化服务机制， 

采用多种形式开展服务。 

3．2 强化网络服务功能 

网络环境下馆藏资源和信息开发商的信息产品都已上网， 

信息检索、信息咨询、信息导航、信息下载等都可以在网上 

进行，传统图书馆的服务功能相对弱化，因此要求图书馆强 

化网上服务工作。但从目前情况看，图书馆界此方面人员还 

很不足，技术力量不够，各馆网络服务重点仍主要在本馆资 

源 (包括本馆购买的文献数据库)的检索与利用，网络功能 

发挥不够 ，网上资源开发不足，加强此项工作，无疑把图书 

馆服务推向更深层次。 

在个性化服务过程，图书馆要充分利用网络资源的优势， 

充分发挥图书馆协作联合的整体优势 ，而图书馆协作联合的 

整体优势还需行业制订统一的信息使用收费标准等等有关规 

定，才能实现图书馆间的协作联合，才能最终实现资源共享。 
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Abstract：This paper makes all exposition on the necessity and feasibility of providing individual—character service·Some me．ssures 

are offered，such as setting up the required organization and effective service mechanism；developing service system and the interact‘ 
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